
IUT de Lannion  1ère Année BUT Informatique 

 

   

 

SYNTHESE  
EXPRESSION DES BESOINS 

 

Présentation du contexte Matéo 
Décrire ici la présentation du client et donner une présentation du projet (8 à 10 lignes)  

Tabas’KHO est une plateforme spécialiser dans la diffusion de séries TV en streaming et proposant un 

très large panel de séries de tout genre, françaises et internationales. Elle se situe en France depuis 

15 ans à Angoulême et possède environ un effectif de 100 personnes. Elle possède un site internet 

qui présente toute leurs séries. Ce site est accessible gratuitement, c’est à dire sans abonnement. Le 

client, Mr KOH, souhaiterais améliorer son site de streaming en le faisant revisiter et évoluer sur 

certains aspects (comme la visibilité, les fonctionnalités ou bien graphiquement). Et tout ça afin de 

développer la visibilité du site auprès du grand public et de pouvoir se faire une place sur le marché 

concurrentiel des plateformes de diffusion. 

Enjeux et attentes du client Enzo 
Présenter ici les objectifs à moyen terme du client (3 à 5 lignes environ) 

Améliorer l’attractivité de la plateforme avec par exemple : 

- Mettre en avant des séries primées 

- Crée des pages personnalisées par série  

Avec pour objectifs d’augmenter la popularité de la plateforme ainsi que leur audience pour 

augmenter leurs revenus publicitaires.  

Également augmenter l’interactivité avec la fonctionnalité de présenter les critiques des spectateurs 

pour augmenter l’interactivité et fidéliser la clientèle. 

 

Cibles Léo 
Décrire ici les potentiels cibles du client (5 à 8 lignes environ) 

Le client M. KOH attend à travers son site des clients pour améliorer ses revenus publicitaires. Ainsi la 

première cible du client est les amateurs et amatrices de séries. Effectivement, sur son site le 

commanditaire souhaite permettre la possibilité de noter les différentes séries proposées et de 

répertorier les avis des spectatrices et spectateurs. Également, il souhaite afficher les différents avis 

de la presse. Nous pouvons en conclure que le client souhaite s’ouvrir au grand public avec un site en 

accès libre et gratuit. 

 

Fonctionnalités Titouan 
Lister ici de façon exhaustive les fonctionnalités à intégrer dans le projet (15 à 20 lignes environ, sous 

forme de liste/items) 
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• Un site d’échange 

o Informer les utilisateurs des nouvelles saisons, épisodes, ou critiques. 

o Laisser les utilisateurs publier des commentaires sur les séries et les épisodes. 

o Afficher des critiques et des discussions provenant de médias sociaux liés à la série. 

o Permettre aux utilisateurs de noter les séries et les épisodes. 

o Publier des articles et des actualités liés au monde des séries et du cinéma. 

• Un site adaptif  

o Offrir la possibilité de choisir la langue de visionnage et d'activer des sous-titres dans 

différentes langues pour chaque épisode. 

o Basé sur les préférences de l'utilisateur, recommander des séries et des épisodes. 

o Permettre aux utilisateurs de marquer des séries et des épisodes comme favoris 

pour un accès rapide. 

o Partage facile de contenus sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, etc.). 

o Permettre aux utilisateurs de consulter leur historique de visionnage et de reprendre 

là où ils ont laissé. 

o Offrir une version du site dans plusieurs langues pour atteindre un public plus large. 

o Proposer des séries en fonction des choix de visionnage similaires d'autres 

utilisateurs. 

o Permettre aux utilisateurs de créer et de gérer leur compte, avec des options de 

sécurité et de confidentialité. 

o Permettre aux parents de restreindre l'accès à des séries en fonction de l'âge. 

o Permettre aux utilisateurs de rechercher des séries par nom, genre, acteurs, 

réalisateurs, ou mots-clés. 

• Collecter des données sur l'utilisation du site pour l'analyse et l'amélioration. 

 

 

Contraintes techniques Enzo 
Préciser ici les contraintes techniques à intégrer dans le projet (2 à 3 lignes environ) 

- Respect de leur charte graphique avec création d’un logo et mise en valeur de leur nom 

“Tabas’KOH” 

- Le site doit être accessible sur tous type de support (smartphone, tablette, TV, ordinateur) 
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